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KALİTE POLİTİKAMIZ 

Meydan Tıp Merkezi olarak; hasta ve çalışan güvenliğini temel alan, etik değerlere bağlı, sürekli 
gelişimi  hedefleyen bir sağlık hizmeti  sunmayı  taahhüt ediyoruz. Kalite anlayışımız, hasta 
memnuniyetini en üst seviyede tutmak ve sağlık alanında örnek bir kurum olmaktır. 

Bu doğrultuda; 

Hastalarımıza güvenli, etkili, zamanında ve erişilebilir sağlık hizmeti sunarız. 

Tüm süreçlerimizde yasal mevzuatlara ve sağlık hizmetleri kalite standartlarına tam uyum sağlarız. 

Hasta ve çalışan memnuniyetini düzenli olarak ölçer, iyileştirmeye açık alanlarda sürekli gelişim 
sağlarız. 

Eğitimli, yetkin ve güler yüzlü sağlık çalışanlarımızla, ekip ruhu içinde hizmet veririz. 

Bilgi güvenliği, hasta mahremiyeti ve etik ilkelere tam bağlılıkla hareket ederiz. 

Kalite yönetim sistemimizi sürekli gözden geçirir, veriye dayalı karar verme anlayışını benimseriz. 

Çevreye ve topluma karşı duyarlı, sürdürülebilir bir sağlık hizmeti anlayışını destekleriz. 

Kalite hedeflerimizle uyumlu olarak, sürekli iyileştirme kültürünü kurumsal bir değer haline 
getirmeyi amaçlıyoruz. 
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