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KURUMSAL . . . TAKiP KONTROL SONUC
AMAC HEDEFLER YAPILACAK FAALIYET TAKIiP SEKLI SORES ARALICI
6 AYLIK YIL SONU
*Hastalarimizin goris ve Onerileri
dogrultusunda ihtiyaglarin tespit
edilmesi.
Hast.a - *Hasta haklarinin korunmasini
Memnuniyetini .
Hasta Stirdiirebilir saglamak. Hasta
Memnuniyetini Olmasini Memnuniyet 1YIL 6 AY
v * . 1
Saglamak Saglamak. Hasta ve Y?kmliarmln internet Anketleri
web adresi lGizerinden ve Tip
Merkezi icerisinde bulunan dilek ve
oneri kutularindan yapmis oldugu
bildirimler degerlendirilerek,
gerektiginde dizenleyici iyilestirici
faaliyetlerde bulunmak.
- 1 6nceki yilda kurum hedefi olarak Yonetim
Hasta Sterilizasyon belirttigimiz ancak ulasamadigimiz Toplanti
Givenligini Unitesinin He cak wlasamadig P 1YIL 6 AY
. . . *Sterilizasyon linitesindeki Karari
Saglamak Yenilenmesi . .
otoklavlara validasyon Bina Turu

yapilamadigi ancak hasta glivenligi
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acgisindan DAS’in 6nerisi ve
beklentisi bu yonde oldugu igin
teker teker degisiminin zamana
yayilarak saglanmasi.
KURUMSAL . . . TAKIP | KONTROL SONUC
AMAC HEDEFLER YAPILACAK FAALIYET TAKIP SEKLI SURESI | ARALIEI
6 AYLIK YIL SONU
KURUMSAL . . . TAKIP | KONTROL SONUC
TAKIP SEKLI .. . o
AMAC HEDEFLER YAPILACAK FAALIYET S SURESi | ARALIEI
6 AYLIK YIL SONU
*Tesvik edici 6dillendirme
mekanizmasinin islevselligi. Calisan
Memnuniyet
Calisan Saglhkh Calisma | *Saglik calisanlarinin bagisiklama Anketi -
Memnuniyetini Yasami ve rutin muayeneleri. Personel 1YIL 6 AY
Saglamak Olusturmak Dilek Sikayet
*Guvenli galisma alanlari. ve Oneri

Formu
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*Alcak tavan, 1slak zemin
uyarilarinin islevselligi.
*Merdiven korkulugu, yatak
Tesis Gi st Tesis Kaynakli kenarligl, tutunma barlari vb.
esis suventgl Diismeleri yapilmasi ve kullanimi saglamak. BinaTurlari | 1YIL 6 AY
Saglamak
Engellemek
KURUMSAL HEDEFLER YAPILACAK FAALIYET TAKIP | KONTROL SONUC
AMA i i . o
¢ TAKIP SEKLI SURESI | ARALIGI
6 AYLIK YIL SONU
Eksilen uzman .
Yonetim
Hasta kadrolarinin
< Doktor arayisl Toplanti
Memnuniyetini tamamlanmasi Karari 1YIL 6 AY
Saglamak (Bayan Kadin

Dogum, Dahiliye)
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HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN ONAYLAYAN




